
 

Informativa resa ai sensi degli articoli 13-14 del GDPR 2016/679 ( General Data Protection Regulation)  

  

 Gentile Signore/a,  

  

ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 ed in relazione alle informazioni di cui si entrerà in possesso, ai fini 

della tutela delle persone e altri soggetti in materia di trattamento di dati personali, si informa quanto segue:  

   

 1. Finalità del Trattamento  

I dati da Lei forniti verranno utilizzati allo scopo e per il fine di fornire un supporto momentaneo e contingente alla 

situazione di emergenza vissuta dalla Sua categoria nel contrasto del COVID-19. Tale supporto sarà erogato secondo 

standard internazionali regolati dall’International Critical Incident Stress Foundation da cui i Crisis Interventionist sono 

stati formati e certificati. 

 

2. Modalità del Trattamento  

Le modalità con la quale verranno trattati i dati personali contemplano la conservazione di una scheda con nome e 

cognome e numero/tipologia di intervento (individuale, di gruppo, videochiamata, incontro fisico). Le schede saranno 

conservate in modo informatico all’interno di un sistema che risponde alle vigenti normative per la conservazione dei 

dati sensibili. 

  

3. Conferimento dei dati  

 Il conferimento dei dati per le finalità di cui al punto 1 sono obbligatori e l’eventuale rifiuto dell’autorizzazione comporta 

la non possibilità di usufruire del servizio. 

 

4. Comunicazione e diffusione dei dati  

 I dati forniti potranno non saranno soggetti a comunicazione né a diffusione, a meno di un rischio percepito di pericolo 

per il fruitore del servizio o per terzi secondo la normativa vigente.   

  

5.  Titolare del Trattamento   

Il titolare del trattamento dei dati personali è la Dottoressa Francesca Bartoccini, presidente associazione MaydayItalia, 

domiciliata in via Jago dall’Ora 2, Negrar (VR). 

  

È informata sui seguenti punti in relazione al trattamento dei dati personali ai sensi del Regolamento UE 2016/679 e 

D.Lgs. 101/2018: 

 

1. il GDPR e il D.Lgs. 101/2018 prevedono e rafforzano la protezione e il trattamento dei dati personali alla luce dei 

principi di correttezza, liceità, trasparenza, tutela della riservatezza e dei diritti dell’interessato in merito ai propri 

dati. 

2. La dott.ssa Francesca Bartoccini è Titolare del trattamento dei seguenti dati raccolti per lo svolgimento dell’incarico 

oggetto di questo contratto: 

a. dati anagrafici e di contatto – informazioni relative al nome, numero di telefono, indirizzo; 

b. dati relativi allo stato di salute: i dati particolari attinenti alla salute fisica o mentale (o ogni altro dato o 

informazione richiamato dall’art. 9 e 10 GDPR e dall'art. 2-septies del D.Lgs. 101/2018) sono raccolti 

direttamente, in relazione alla richiesta di esecuzione del servizio di supporto nella crisi. 

I dati di cui alla lettera a) e b) sopra indicate sono i dati personali. 

 

Le eventuali riflessioni professionali tradotte in dati dallo psicologo costituiscono l’insieme dei dati professionali, 

trattati secondo tutti i principi del GDPR e gestiti/dovuti prioritariamente secondo quanto previsto dal C.D.; 



 

3. Il trattamento di tutti i dati sopra richiamati viene effettuato sulla base del consenso libero, specifico e informato 

del cliente e al fine di svolgere l’incarico conferito all’Associazione. 

4. I dati personali saranno sottoposti a modalità di trattamento elettronico, quindi con modalità informatiche.  

5. Saranno utilizzate adeguate misure di sicurezza al fine di garantire la protezione, la sicurezza, l’integrità, 

l’accessibilità dei dati personali, entro i vincoli delle norme vigenti e del segreto professionale. 

6. I dati personali che non siano più necessari, o per i quali non vi sia più un presupposto giuridico per la relativa 

conservazione, verranno anonimizzati irreversibilmente o distrutti in modo sicuro. 

7. I dati personali verranno conservati solo per il tempo necessario al conseguimento delle finalità per le quali sono 

stati raccolti, ovvero: 

a. dati anagrafici, di contatto e di pagamento: verranno tenuti per il tempo necessario a gestire gli adempimenti 

contrattuali/contabili, quindi per un tempo di 10 anni; 

b. dati relativi allo stato di salute: verranno tenuti per il tempo necessario allo svolgimento dell’incarico e al 

perseguimento delle finalità proprie dello stesso e comunque per un periodo minimo di 5 anni (art.17 del C.D.) 

e non oltre il periodo di conservazione previsto per i dati anagrafici e di pagamento. 

8. I dati personali potrebbero dover essere resi accessibili alle Autorità Sanitarie e/o Giudiziarie sulla base di precisi 

doveri di legge. In tutti gli altri casi, ogni comunicazione potrà avvenire solo previo esplicito consenso, e in 

particolare:  

a. dati relativi allo stato di salute: verranno resi noti, di regola, solamente all’interessato e solo in presenza di un 

consenso scritto a terzi (art. 12 C.D.). Verrà adottato ogni mezzo idoneo a prevenire una conoscenza non 

autorizzata da parte di soggetti terzi anche compresenti al conferimento. Potranno essere condivisi, in caso di 

obblighi di legge, con strutture/servizi/operatori del SSN o altre Autorità pubbliche; in caso di collaborazione 

con altri soggetti parimenti tenuti al segreto professionale (supervisioni, intervisioni e/o riunioni di equipe), 

saranno condivise, con il presente assenso, soltanto le informazioni strettamente necessarie in relazione al 

tipo di collaborazione (art.15 C.D.). 

  

6. Diritti dell’interessato  

Può esercitare i Suoi diritti con richiesta scritta inviata alla dottoressa Francesca Bartoccini, all'indirizzo postale della sede 

legale o all’indirizzo mail info@maydayitalia.it  

 

Io sottoscritto/a dichiaro di aver ricevuto l’informativa che precede.  

   

Luogo, lì ….  

   

Io sottoscritto/a alla luce dell’informativa ricevuta  

   

◻ esprimo il consenso ◻NON esprimo il consenso al trattamento dei miei dati personali inclusi quelli considerati come 

categorie particolari di dati.  

 

  

  

  

  


